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UVODNA RIJEC

Zavrsni rad predstavlja finalni korak za zavrsetak studijskog programa Il ciklusa studija.
Izrada zavrsnog rada daje moguénost studentima da primijene ste¢ena znanja tokom
stu-dija te razviju neophodne vjestine akademskog pisanja i izvedbe istraZivackog
projekta. Istrazivacki proces predstavlja direktan kanal ucenja i metod osposobljavanja
studenta za samostalan naucni rad koji odgovara akademskom zvanju koji student stice
nakon uspjeSne odbrane zavrSnog rada. Izradom i odbranom zavrsnog rada student
demonstrira da posjeduje specificna teorijska i prakti¢na znanja iz temat-skog pod-
rucja istrazivanja te da posjeduje znanja i vjestine u akademskom istrazivanju i samo-
stalnom stvaranju novog znanja.

Pisanju zavrsnog rada treba pristupiti s dobro strukturiranim planom i jasnim razumi-je-
vanjem ocekivanja. Stoga, ovaj dokument pruza smjernice i savjete koje studentima
trebaju pomodi u pisanju koherentnog rada koji u konacnici treba zadovoljiti kriterije
Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu.

S obzirom na to da struktura i sadrZaj zavrSnog rada moze varirati ovisno o podrucju
studija i istraZivanja, u Uputstvu se razmatraju klju¢ne komponente zavrsnog rada
uklju€ujudi pisanje pregleda literature, formulisanje istraZivackog pitanja i ciljeva istra-
Zivanja, izbor odgovaraju¢e metodologije istraZivanja te analizu i interpretaciju nalaza
istrazivanja. Smjernice i tumacenja data u ovom dokumentu ne trebaju se smatrati
striktno zadatim. U vezi s tim, studenti se obavezuju da, pored ovog Uputstva, koriste
dodatnu referentnu naucnu literaturu, posebno pri dizajnu istraZivanja i odabiru istra-
Zivackih metoda i tehnika.

Nadamo se da ¢e ove smjernice studentima biti vrijedan izvor u procesu prijave i pisa-
nja zavrsnog rada i da ¢e pomodi u kreiranju doprinosa znanju koje se o¢ekuje od stu-
denata na Il ciklusu studija.
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| SVRHA, CILJ | OBUHVAT ZAVRSNOG RADA

1. Sta se oc¢ekuje u zavr$nom radu?

Svrha izrade zavrsnog rada jeste poducavanje i osposobljavanje studenta za generi-
ranje znanja, kroz provedbu samostalnog i originalnog istrazivanja. Cilj zavrsnog rada
predstavlja ovladavanje i usavrsavanje neophodnih vjestina, metoda i tehnika pisanja
stru¢nog, odnosno nauc¢nog rada.

Istrazivanje koje student provodi se bazira na ste¢enim znanjima tokom studija i/
ili znanjima iz specificnih oblasti od interesa, na c¢ijem temelju student treba biti
u mogucnosti koncipirati i prezentirati centralno istrazivacko pitanje/hipotezu te
kroz svoje istrazivanje ponuditi odgovor.

Obuhvat istraZzivanja odreden je samom prirodom istrazivackog pitanja, koja nuzno tre-
ba biti problemska, te metodologijom istraZivanja. Za razliku od razlicitih istrazivackih
poduhvata tokom studija, zavrsni master rad predstavlja stvarni ,doprinos znanju“ u
specificnoj oblasti. Zavrsni rad nuzno predstavlja ,odgovor" na postavljeno istrazivac-
ko pitanje u radu, te se na osnovu osnovanosti i kompleksnosti pitanja i primijenjene
metodologije u odgovoru na postavljeno pitanje cijeni prihvatljiv obuhvat zavrsnog
rada.

Zavrsni rad predstavlja sistemati¢an pristup analizi problemskog podrucja koje je
definirano istrazivackim pitanjem i odgovora koji proizilaze iz samog istrazivackog
poduhvata, a koji odrazavaju nova (sa)znanja/spoznaje/rezultate do kojih je stu-
dent dosao tokom svog istrazivanja.

Obuhvat istraZivanja ¢esto je definiran (odreden) i elementima izvodivosti istraZivanja.
Nerijetko postoje ambicije da se istrazuju pitanja na koja, zapravo, ne moZzemo dati
valjane odgovore, odnosno davanje odgovora prevazilazi nase kapacitete i mogucnosti
ili jednostavno ne postoje dostupni podaci i/ili razvijene metode i tehnika istraZivanja
koje mogu ponuditi vjerodostojne odgovore. Moguénost provedbe istrazivanja, odno-
sno ,izvodivost zavrsnog rada“, predstavlja klju¢ni preduslov u istrazivackom radu koji
treba imati u vidu prilikom koncipiranja samog istraZivanja i pisanja prijave zavrsnog
rada.

IstraZivanje treba biti dovoljno ,izazovno“ i razmatrati zahtjevna pitanja i proble-
matiku koja se diskutira u strucnoj literaturi, ali i provedivo na osnovu mogucnosti
pristupa i dostupnosti podataka i informacija relevantnih za analizu te, klju¢no,
mogucnosti provedbe odgovarajucih metoda i tehnika koje su uvrijeZene u litera-
turi. Zakljucci koji se izvode u radu nuzno proizilaze iz diskusije i spoznaja, nalaza i
rezultata koji se razmatraju u samom istrazivanju.
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| PRIJAVA ZAVRSNOG RADA: KONCEPCIJA,
STRUKTURA | METODOLOSKE ODREDNICE

Prijava zavrsnog rada je prva faza u izradi zavrdnog rada i predstavlja dokument koji
opisuje temu rada i problem istraZivanja, definira istraZivacka pitanja/hipoteze i ciljeve
istrazivanja te navodi metodologiju koju student namjerava koristiti u istrazivanju. Pri-
java zavrsnog rada se piSe na utvrdenom obrascu i obavezno sadrzi:

1. naziv teme (naslov zavrsnog rada);

2. obrazlozenje teme i pregled literature;
3. svrhu istraZivanja;

4. istrazivacka pitanja i/ili hipoteze;

5. ciljeve istrazivanja;

6. metodologiju istrazivanja;

7. prijedlog strukture zavrsnog rada;

8. reference.

1. Naziv teme (naslov zavrsnog rada)

Naslov rada predstavlja temu zavrsnog rada. Tema zavrsnog rada treba da bude jasno,
precizno i koncizno formulirana i jasno upucivati na glavni fokus istrazivanja. Naslov
zavrsnog rada ne bi trebao biti generi¢an (uopcen). Naprimjer, Ekonomski rast i konver-
gencija, Poslovno okruzZenje u zemljama u tranziciji, Strateski marketing u bankarstvu sl. 1z
samog naslova zavrsnog rada potrebno je prepoznati ne samo polje istrazivanja koje je
definirano uZzom nau¢nom oblasti vec je pozeljno da sam naslov (u mjeri u kojoj je to
svrsishodno i moguce) upuduje i na:

B obuhvat istrazivanja

Kao Sto je ranije naznaceno, obuhvat istrazivanja definiran je predmetom istrazi-
vanja, odnosno istrazivackim problemom koji se razmatra. Nerijetko se susrecemo
sa istrazivanjima koja imaju specifican fokus koji poblize odreduje obuhvat samog
istrazivanja, ¢cime se blize definiraju specificne okolnosti i kontekst samog istraZiva-
nja, a koji se mogu vezati za specificnosti/karakteristike neke zemlje, grupe zemalja
ili regije, kao i specificne industrije ili grupe industrija. Osnovanost dizajniranja ova-
kvog tipa istraZivanja ogleda se u teorijskim premisama, konceptualnim postavkama
te nerijetko proizilaze iz samog problema istraZivanja.
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Primjera radi, ukoliko se istrazivanje bazira na podacima ili razmatranju specificnog
istrazivackog problema/fenomena koji se vezuje za ,specificnosti“ jedne zemlje,
grupe zemalja, regiona, industrije/sektora itd., u naslovu rada se, gotovo u pravilu,
navodi i na koga se istraZivanje odnosi (npr. naziv drZave, regiona, firme, industrije,
sektora ili slicno). Navodenje fokusa u naslovu istraZivanja je posebno potrebno
ukoliko se dobijeni rezultati predmetnog istrazivanja ne mogu generalizirati za po-
pulaciju, tj. dobijeni zakljucci se ne mogu tumaciti za populaciju ve¢ se iskljucivo
odnose na uzorak obuhvadéen u istrazivanju.

B metodologiju istraZivanja

Iz naslova rada pozeljno je prepoznavanje i vrste istraZivanja sa metodoloskog sta-
jalista, tj. da li je rije¢ o eksploratornom, konceptualnom istrazivanju, koje se cesto
zasniva na kvalitativnim metodama, ili se radi o istrazivanju koje se bazira na kvanti-
tativnim metodama, odnosno na mjerenju i analizi podataka.

Primjera radi, ukoliko se radi o istrazivackom poduhvatu koji se bazira na eko-
nometrijskoj/statistickoj ili eksperimentalnoj metodi, u naslovu ¢esto susrecemo
rije¢ poput ,analiza“, ,mjerenje", ,utjecaj’, ,efekti‘, ,empirijski nalazi“. Uobicajeno je
da ukoliko se istrazivanje bazira na testiranju kauzalne (uzro¢no-posljedi¢ne) veze,
u samom naslovu rada isticemo ,analiza utjecaja... ili ,,...efekti...".

Isto tako, ukoliko je rije¢ o kvalitativnom istrazivanju, u samom naslovu rada ¢esto
susrecemo sintagme ,studija slucaja‘, ,pregled literature®, ,teorijska razmatranja®“.
Ako se radi o eksplorativnim i konceptualnim istrazivanjima, uobic¢ajeno se u sa-
mom naslovu rada usko specificira teorijsko podrucje/problem koji se razmatra u
radu, te ¢esto u samom naslovu rada susrecemo sintagme poput ,teorijske pred-
stavke®, ,teorijske osnove", ,teorijske postavke/premise“ ili rijeci poput ,izazovi",
,kontraverze®, ,osnovanosti‘, ,pouzdanost” i slicno, ovisno o tome Sta se tacno
propituje u istraZivanju.

2. Obrazlozenje teme

ObrazloZenje teme zavr$nog rada predstavlja sistemati¢nu diskusiju samog problema
istrazivanja. U ovom dijelu prijave zavrSnog rada elaborira se osnovanost predlozene
teme istrazivanja te demonstrira podrobno pojasnjenje problemskog podrucja i svrhe
istrazivanja. Osnovanost teme istrazivanja temelji se, zapravo, na preliminarnom pre-
gledu literature koji ukljucuje razmatranje i predstavku klju¢nih teorijskih postavki/pre-
misa i/ili hipoteza na koje se oslanja istraZivanje te pregled ranije empirijske literature
koje ima za cilj da predstavi dosadasnja saznanja iz predmetne oblasti.
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Koncepcija diskusije u ovom dijelu prijave, a koja se zasniva na pregledu literature,
nuzno treba da demonstrira:

i) da je student upoznat s kljucnim teorijskim i/ili konceptualnim postavkama i pre-
misama koje se dovode u vezu s problemskim podruc¢jem i samom temom istra-
Zivanja;

ii) da je student upoznat s radom vodecih autora iz ove oblasti i klju¢nim temama i
doprinosima koji se razmatraju (nuzno ne implicira referenciranje svih, ve¢ kljuc-
nih istraZivanja, dok je integriranje novije literature iz predmetne oblasti prepo-
ruceno, te je klju¢no razmatranje specificnih referenci samo ukoliko moze dovesti
u pitanje osnovanost doprinosa znanju istraZivanja koje se ima namjeru provesti);

iii) moguce daljnje pravce istraZivanja u predmetnoj tematici ili konkretnije sta je
svrha i fokus istrazivanja koje se namjerava provesti.

Pregled literature, koji je integriran u diskusiju u okviru obrazloZenja teme zavrsnog
rada, uvodi ¢itaoca u tematiku istrazivanja, upoznajuéi ga sa pozadinom i kontekstom
istrazivanja kroz elaboraciju teorijskog podrucja i/ili konceptualnim osnovama i/ili po-
slovnim praksama na koje se istrazivanje oslanja. Klju¢no, diskusija i pregled literature
razmatra osnovanost i temelj je za postavljanje istraZivackih ciljeva i pitanja koji se
razmatraju u zavrsnom radu. U ovom dijelu se jasno prepoznaju jazovi u postojecoj
literaturi i/ili razmatra svrsishodnost produbljivanja saznanja u segmentu na koji se fo-
kusira zavrsni rad.

Treba imati na umu da se svrha i daljnji pravac (pravci) istrazivanja trebaju temeljiti
na, iako preliminarnom, zapravo kritickom razmatranju ranije (empirijske) literatu-
re, s ciljem razvijanja i formuliranja jasnih, konkretnih i svrsishodnih istrazivackih
pitanja i ciljeva istrazivanja. Razvijanje i koncepcija diskusije u ovom dijelu prijave
je vrlo zahtjevan zadatak te ujedno predstavlja i okosnicu samog istrazivanja gdje
se, sagledavajudi raniju literaturu iz predmetne oblasti, prepoznaju nedostaci, ja-
zovi i svrsishodnost produbljivanja znanja kroz istrazivanje koje se namjerava pro-
vesti. S tim u vezi, vazno je prepoznati da pregled literature nije puko nabrajanje ili
katalosko uvrstavanje referenci, odnosno ideja, koncepcija, rezultata i zakljuc¢aka
prethodnih autora, veé predstavlja kriticku predstavku i evaluaciju njihovog rada.

B Pregled literature i kontekstualizacija istraZivanja

Bitno je imati na umu da u slucaju istrazivanja koje ima specifican fokus (zemlja,
grupa zemalja, industrija, firme) u obrazloZenje teme istraZivanja treba integrirati i
diskusiju koja se vezuje za specifican kontekst istraZivanja. Kontekstualizacija istra-
Zivanja je bitna ukoliko se istrazuje specifican ili zaseban fenomen koji se moze ve-
zati sa specificnosti zemlje, regije, poslovnog sektora, specifi¢ne industrije ili firme,
te se rezultati i zakljucci koji proizilaze iz istrazivanja koje se namjerava provoditi
vezuju samo i iskljuc¢ivo za kontekst u kojem se istrazivanje provodi. Stoga je bitno
obrazloziti osnovanost promatranja i istraZivanja specificnog istrazivackog problema
na izabranom uzorku/primjeru.
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Treba imati na umu da je, u slucaju da istrazivanje ima specifican fokus, vazno
razmisliti o sljedecem:

I) Zasto je bitno istraziti taj fenomen, odnosno sta je specificno za prepoznati
problem?

I) Sta je teorijska pozadina ili poslovna praksa koja se vezuje za prepoznati pro-
blem istraZivanja s kojim bi ¢itaoci trebali biti upoznati?

[ll) Ko/sta je u fokusu istraZivanja - zasto je vazno ispitati fenomen na datom pri-
mjeru ili kroz selekciju zemalja/industrija/firmi?

B Pregled literature i metodologija istrazivanja

Pregled literature koji se integrira u prijavu zavrSnog rada treba biti sistematican i
koncizan. S obzirom na to da on predstavlja sistematican ali preliminaran pregled
literature, vazno se referirati na istrazivanja koja su direktno relevantna i koja pred-
stavljaju teorijsku ili prakti¢nu osnovu na kojoj se gradi istraZivanje u samom zavrs-
nom radu. S tim u vezi, pozZeljno je, primjera radi, detaljnije elaborirati nau¢ne radove
i empirijska istrazivanja Cije se teorijske (pret)postavke ili istraZivacke metodologije
primjenjuju u istrazivanju koje se namjerava provesti u zavrsnom radu ili na cijim se
osnovama dalje gradi i unapreduje istrazivanje.

Ukoliko se namjerava provesti kvalitativno istrazivanje, korisno je fokusirati pre-
gled literature na detaljnije obrazlaganje i predstavku metodoloskog pristupa ra-
nijih istrazivanja koja integriraju kvalitativhe metode i tehnike. Jednako, ukoliko
je rije¢ o kvantitativnom istraZivanju te ukoliko se predlaze koristenje specifi¢-
ne metode istrazivanja ili tehnike, pozeljno je detaljnije obraditi empirijske stu-
dije koje su koristile iste ili sliche metodologije. Na taj nacin se citalac upoznaje
sa osnovanoscu koristenja metodologije koja se predlaze u istrazivanju. Ne treba
zaboraviti da je mogude u okviru zavrSnog rada graditi doprinos znanju i na me-
todoloskim nedostacima ili slabostima ranijih istrazivanja. U tom sluc¢aju diskusija
koja se integrira u okviru pregleda literature treba imati specifican fokus na kritic-
ko razmatranje metodoloskih osnova, osnovanosti, nedostataka i/ili nedostajucih
znanja koja proizilaze iz metodoloskih pristupa ranijih istrazivanja. Ovakav pristup
istraZivanju je iznimno zahtjevan i iziskuje podrobno poznavanje metoda i tehnika
u istrazivanju.

3. Svrha istrazivanja

Prijava zavrsnog rada uvodi ¢itaoca u materiju i opisuje tematsko podrucje istrazivanja
kroz obrazlaganje teme zavrsnog rada, dok pregled literature opravdava svrhu i speci-
ficne ciljeve zavrSnog rada koji se navode u samoj prijavi.
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Svrha istrazivanja predstavlja kratki opis oc¢ekivanja, namjere, odnosno konac¢nog cilja
istrazivanja koji se Zeli posti¢i provedbom predmetnog istraZivanja. Svrha istrazivanja
koja se kratko elaborira ujedno upoznaje ¢itaoca sa ukupnim ili Sirim obuhvatom i do-
prinosom istrazivanja.

Treba imati na umu da svrha istrazivanja predstavlja jasnu formulaciju saznanja,
boljeg razumijevanja ili produbljivanja znanja u odredenoj tematskoj oblasti, a koji
proizilaze iz samog istraZivanja, odnosno rezultata i zakljucaka istrazivanja koje se
namjerava provesti. Pri opisu svrhe istrazivanja korisno je razmisliti o kona¢nom
ishodu istrazivanja, a koji proizilazi iz realizacije specificnih ciljeva istrazivanja.

4. Istrazivacka pitanja i/ili hipoteze istrazivanja

Istrazivacka pitanja preciziraju Sta se konkretno Zeli istraziti predmetnim istrazivanjem.
Istrazivacka pitanja predstavljaju jasnu i preciznu formulaciju nau¢nog fenomena koji
se namjerava istraziti. Nau¢na priroda samog istrazivackog pitanja podrazumijeva da
fenomen koji je predmetom istraZivanja u zavrSnom radu ima jasno uporiste u ranijoj
literaturi i oslanja se na postojece teorijske premise, postavke, hipoteze, prakti¢ne kon-
cepte i slicno. Istrazivacka pitanja mogu reflektirati i istraZivanje poslovnih praksi koje
se vezuju za postojece poslovne koncepte.

Formulacija istrazivackih pitanja i/ili hipoteza je iznimno zahtjevan zadatak. Istrazivac-
ka pitanja nam pomazu da usmjerimo i odredimo fokus istraZivanja i preciziramo kon-
kretan fenomen/problem/hipotezu (tvrdnju) koju namjeravamo analizirati i ispitivati u
postupku provedbe istrazivanja. Samim tim istrazivacko pitanje ne moze biti usmjereno
na pitanja koja ne zahtijevaju analizu i diskusiju, odnosno nisu problemske prirode.
Problemska priroda istrazivanja pretpostavlja da nemamo potpuna saznanja o nekom
fenomenu koji Zelimo istraziti, kao ni saznanja o njegovoj vaznosti i znacaju, opravda-
nosti ili tacnosti pojedinih tvrdnji/hipoteza i/ili jednostavno postoji osnovanost da se
dalje istrazi, debatira ili sintetiziraju i integriraju postojec¢a znanja. Ispravna formulacija
istrazivackih pitanja je klju¢na i omogucava ispravan odabir istrazivackih metoda i teh-
nika, kao i koncepcije i strukturiranja samog istrazivanja.

Pri formulaciji istrazivackih pitanja treba imati na umu da to $to zapravo dobijamo od-
govorom na istraZzivacko pitanje predstavlja novo saznanje ili dovodi do produbljivanja
znanja i boljih razumijevanja odredene tematike/problematike koja se istrazuje. Stoga
se pri formulaciji istrazivackih pitanja polazi od odredenih teorijskih ili konceptualnih
postavki ili hipoteza, stiliziranih Cinjenica, empirijskih rezultata (nalaza) i statistickih
opservacija. Dakle, uzimaju se u obzir ranija saznanja koja su se razmatrala u okviru
pregleda literature kako bismo preciznije odredili fokus i koristi istrazivanja koje se
namjerava provesti. Istrazivacko pitanje, dakle, ne moze biti fokusirano na propitiva-
nje stiliziranih ¢injenica ili polaznih teorijskih postavki ili pretpostavki ukoliko one nisu
predmetom debate ili opre¢nih stajaliSta u akademskoj literaturi tako da sintetiziranje
(naucnih) Cinjenica zahtjeva analizu ili kriticku usporedbu i evaluaciju.
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IstrazivaCka pitanja treba promatrati i razumjeti kao pitanja koja su u epicentru samog
istrazivanja i pitanja koja jasno odreduju sam fokus istrazivanja. Akademsku prirodu
istrazivanja odreduje sama priroda istrazivackih pitanja. Stoga su istrazivacka pitanja:

= osnovana/utemeljena, Sto implicira da proizilaze i naslanjaju se na pregled literature i
kriticku evaluaciju dosadasnjih saznanja iz predmetne oblasti ili tematskog podrucja;

= jasno i precizno formulirana tako da ¢italac jasno razumije Sta se Zeli istraZiti bez po-
trebe za dodatnim pojasnjenjima;

= problemske prirode koja implicira moguénost ispitivanja ispravnosti ili osnovanosti
odredenih tvrdnji koje se hipotetiziraju, razmatraju ili debatiraju u akademskoj litera-
turi. Problemska priroda znaci da su pitanja koja se istraZzuju predmetom argumentira-
ne diskusije i analize, prije nego li puke Cinjenice?;

= kompleksna, odnosno odgovori na istrazivacka pitanja ne mogu implicirati jednosta-
van odgovor ,DA"ili ,NE*, nego zapravo zahtijevaju sintetiziranje i analizu ideja i izvora
prije koncepcije odgovora i formuliranja jasnih zakljuc¢aka?;

= jzvodiva, tj. moguce je provesti istrazivanje koje ¢e ponuditi odgovore na postavlje-
na istrazivacka pitanja imajuci u vidu dostupnost podataka, metodoloske odrednice i
ogranicenja te operativne i raspolozive resurse.

5. Ciljevi istrazivanja

Ciljevi istrazivanja odreduju sta je potrebno postici u okviru istrazivanja kako bi se dao
odgovor na istrazivacko pitanje. Ciljeve istrazivanja blize odreduju pitanja koja ¢e biti
razmatrana i analizirana i/ili daju konkretne smjernice i definiraju specifi¢cne pravce sa-
mog istraZivanja. Realizacija ciljeva zavrsnog rada omogucava realizaciju svrhe i konac-
nog cilja istrazivanja.

Pojedinacni ciljevi, promatrano u cjelini, trebaju biti medusobno komplementarni, a
njihova realizacija treba doprinijeti ostvarenju svrhe istrazivanja. Pri formulaciji pojedi-
nac¢nih/specificnih ciljeva istrazZivanja treba imati na umu da ciljevi istraZivanja trebaju
biti jasni i precizno definirani te izvodivi. Ciljevi istrazivanja trebaju imati jasan fokus te
precizirati pristupe u izvedbi istrazivackog procesa i prikupljanju informacija i podataka
koji ¢e biti prikupljeni, razmatrani i analizirani u svrhu provedbe istraZivanja.

1 lIstrazivacka pitanja koja se dovode u vezu sa ili podlijezu pukoj statistickoj opservaciji i deskriptivnoj statistici nisu problemska a priori.
Primjera radi, pitanja poput: Da li zemlje u tranziciji biljeze nizak nivo priliva direktnih stranih investicija? Da li dolazi do rasta trgovine
BiH sa zemljama EU? Da li mala i srednja preduzeca u BiH biljeze rast produktivnosti? Da li firme u BiH ulazu u IT opremu/istrazivanje
i razvoj? pozeljno je preformulirati tako da pri formulaciji istrazivackog pitanja ili pokusamo razumijeti ili podrobnije objasniti
opservirani fenomen koriste¢i pitanja: Zasto?, Kako? Sta?, te pitanja dovesti u vezu sa ranije elaboriranim teorijskim postavkama i
implikacijama ili nejasnoc¢ama koje proizilaze iz empirijske literature.

2 Hipotezeiistrazivacka pitanja ne trebaju reflektiratiistraZivanje etabliranih teorijskih postavki ukoliko one predstavljaju polaznu osnovu
samog istrazivanja. Naprimjer, ne istrazuje se da je ,upravljanje marketingom bitan segment strateskog upravljanja preduze¢ima’, li
da su,investicije vazne za ekonomski rast”. Predmetne formulacije predstavljaju bazne teorijske postavke ¢iju teorijsku osnovanost i
bitnost ne dovodimo u pitanje, ve¢ na osnovu njih gradimo istrazivanje. Dakle, one predstavljaju polaznu osnovu istrazivanja.
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Strukturiranje i formulacija pojedinac¢nih ciljeva istrazivanja cesto reflektira i sam po-
stupak i tok istraZzivanja. Ispravna formulacija pojedinac¢nih ciljeva u zavrsnom radu
omogucava i definiranje jasnog i konzistentnog sadrzaja i strukture zavrsnog rada koje
u konacnici predstavljaju cjelinu istrazivackog procesa. Treba imati na umu da realizaci-
ja pojedinacnih/specificnih ciljeva vodi izvedbi zaklju¢aka istraZivanja koji su povezani
sa problemom istraZivanja i u konacnici vode ostvarenju svrhe istrazivanja.

6. Metodologija istrazivanja

Metodologija istrazivanja predstavlja jasnu i preciznu elaboraciju metodoloskog pristu-
pa te metoda i tehnika koje ¢e biti koristene u svrhu ostvarenja ciljeva istrazivanja. Vrlo
je vazno razumjeti i predociti osnovanost koristenja predlozenih metoda istrazivanja.
S tim u vezi, potrebno je demonstrirati razumijevanje moguénosti koristenja Sirokog
spektra metodoloskih pristupa i obrazloziti izbor specificnog metoda. Koji je ocekivani
ishod primjene selektirane i predlozene metode i kako ona korespondira s postavljenim
ciljevima istrazivanja klju¢no je pitanje koje treba sagledati. Pri odabiru metoda istrazi-
vanja neophodno je sagledati literaturu, s posebnim fokusom na metode i tehnike koje
su koristene u relevantnim istrazivanjima.

Vrlo je vazno razumjeti vezu izmedu svrhe istraZivanja, specificnih ciljeva istrazivanja i
metodologije istrazivanja. PredloZzena metodologija istraZivanja nuzno treba biti konzi-
stentna sa ciljevima istraZivanja. Kod preciziranja pojedinacnih/specifi¢nih ciljeva istra-
Zivanja uvijek je potrebno sagledati kako ¢e se istraZivanje provesti te koji metod omo-
gucava realizaciju postavljenih ciljeva. Osim toga, predlozeni metod(e) istraZivanja daje
jasnu predstavu o izvodivosti istraZivanja s obzirom na to da je pri odredivanju metode
istrazivanja neophodno sagledati moguénosti, raspoloZive resurse, ograni¢enja i druge
bitne aspekte operacionalizacije istrazivanja koji mogu utjecati na izbor adekvatne me-
tode i provedbe predloZzene metode istraZivanja.

U osnovi prepoznajemo dva bazna metodoloska pristupa - kvantitativni i kvalitativni.
Kvantitativna istrazivanja se oslanjaju na uvrijezenu metodologiju koja integrira sta-
tisticke, matematske i ekonometrijske tehnike i metode pri realizaciji specificnih ciljeva
istrazivanja. S druge strane, kvalitativni metodoloski pristupi su iznimno heterogeni
i razli¢iti po svom obuhvatu i odredeni su samom prirodom istrazivanja, pocevsi od
sintetiziranja i kriticke evaluacije naucnih €injenica, stru¢nog debatiranja i argumenti-
ranja odredenog problemskog podrucja koje moZze involvirati teorijska i konceptualna
razmatranja i diskusije pa sve do primjene razli¢itih kvalitativnih metoda koje nam daju
mogucnost prikupljanja informacija i podataka te objektiviziranja problema istrazivanja
i analize informacija koristeci razli¢ite tehnike i pristupe.

Uobicajeno je da zavrsni radovi koji su bazirani na kvantitativnim istrazivanjima
imaju hipoteze. Radovi koji imaju kvalitativni metodoloski pristup sadrze istrazi-
vacka pitanja dok konceptualni radovi imaju propozicije. Pregledni radovi trebaju
rezultirati detaljnim prijedlozima za bududa istrazivanja.
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Pregled strukture prijave zavrsnog rada

Dio strukture prijave
zavrsnog rada

Zahtjevi

Naziv teme

Naziv teme zavrsnog rada treba da bude jasan, precizan i konci-
zan te jasno upucivati na glavni fokus istrazivanja.

ObrazloZenje teme

Treba obuhvatiti sistemati¢nu diskusiju samog problema istra-
Zivanja. U ovom dijelu prijave zavrsnog rada elaborira se osno-
vanost predloZene teme istrazivanja te pojasnjava problemsko
podrucje i svrhe istrazivanja. Osnovanost teme istrazivanja
treba biti utemeljena na preliminarnom pregledu literature, Sto
ukljuc¢uje razmatranje i predstavku klju¢nih teorijskih postavki/
premisa na koje se oslanja istrazivanje, kao i pregled ranije em-
pirijske literature koja ima za cilj da predstavi dosadasnja sazna-
nja iz predmetne oblasti.

U obrazloZenju teme potrebno je navesti minimalno 10 referenci.

Svrha istrazivanja

Treba obuhvatiti kratki opis oc¢ekivanja, namjere, odnosno ko-
nacnog cilja istrazivanja koji se Zeli posti¢i provedbom predmet-
nog istraZivanja.

Istrazivacka  pitanja  i/ili

hipoteze istraZivanja

Treba navesti istraZivacka pitanja koja su jasno i precizno for-
mulirana, problemske prirode, kompleksna i izvodiva. Ukoliko
istraZivanje propituje uzro¢no-posljedi¢nu vezu, pored istrazi-
vackih pitanja navode se i hipoteze kao izjave o odnosu izmedu
dviju ili viSe varijabli u istrazivanju.

Ciljevi istrazivanja

Treba navesti jasne, precizno definirane i izvodive ciljeve istra-
Zivanja.

Metodologija istraZivanja

Treba predstaviti jasnu i preciznu elaboraciju metodoloskog pri-
stupa, ukljucujudi instrumente prikupljanja podataka te metode
i tehnike koje ¢e biti koristene u svrhu ostvarenja ciljeva istra-
Zivanja.

Struktura zavrsnog rada

Treba predstaviti okvirni sadrZaj zavrsnog rada po poglavljima i
potpoglavljima.

Reference

Treba obuhvatiti izvore koji su navedeni u obrazloZenju teme.
Reference se pisu prema Harvardskom stilu citiranja.
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Il STRUKTURA ZAVRSNOG RADA

Zavrsni rad na |l ciklusu studija treba imati sistematican i logi¢an raspored dijelova koji
trebaju biti medusobno povezani. Struktura zavrsnog rada obuhvata sljedece dijelove:

1.

Naslov rada (naslovna strana)

Na koricama zavrsnog rada navodi se naslov rada, naziv univerziteta i fakulteta, ime
i prezime studenta i datum predaje teksta. Naslov rada treba biti identi¢an naslovu
rada iz prijave zavrsnog rada.

Posveta (opciono)

Ukoliko student ima potrebu da se nekome posebno zahvali za pomo¢, podrsku,
razumijevanje i sli€no, moze napisati posvetu. Posveta se piSe na praznoj strani.

Izjava o autenti¢nosti rada
Popunjava se propisana forma lIzjave.
Sazetak

Sazetak predstavlja koncizan prikaz rada i obuhvata obavezno cilj istrazivanja, me-
todologiju istraZivanja, nalaze i zakljucke istraZivanja kako bi se ¢itaocima dao uvid
u rad. PiSe se kao jedan paragraf, a obuhvata do 500 rijeci. Sazetak se piSe nakon
zavrsetka pisanja zavrSnog rada na maternjem i engleskom jeziku.

Sadrzaj
Sadrzaj predstavlja numeri¢ko-tekstualni pregled svih dijelova zavrsnog rada.
Popis tabela i slika

Ukoliko su u tekstu zavrsnog rada navedene tabele i/ili slike, potrebno je napraviti
njihov popis. Popis se pravi odvojeno za tabele i slike. Pod slikama se podrazumi-
jevaju svi grafici, dijagrami, fotografije, mape, crtezi i ostali vizuelni elementi. Popis
treba sadrzavati broj i naziv tabele/slike i broj stranice na kojoj se nalazi tabela/slika
u tekstu zavrsnog rada.

Popis skracenica (opciono)

Ukoliko je u tekstu zavrsnog rada koristeno vise skraéenica, pozeljno je napraviti
popis svih skracenica. Popis se pravi abecednim redom i sadrzi popis svih skraéenica
i njihovo znacenje.
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8. Uvod

U uvodu student elaborira kontekst i osnovanost teme istraZivanja te pojasnjava pro-
blemsko podrucje istraZivanja. Osnovanost teme istrazivanja temelji se na preliminar-
nom pregledu literature koji ukljucuje razmatranje i predstavku klju¢nih teorijskih po-
stavki/premisa i/ili hipoteza na koje se oslanja istrazivanje te pregled ranije empirijske
literature koje ima za cilj da predstavi dosadasnja saznanja iz predmetne oblasti.

Pored toga, u uvodu je potrebno navesti i doprinos znanju koje ¢ée biti rezultat pro-
vedenog istrazivanja. U skladu sa prethodno navedenim, uvod treba sadrzavati:

= obrazlozenje problema istrazivanja;

= kratki pregled dosadasnijih istrazivanja;
= svrhu i doprinos istrazivanja;

= jstrazivacka pitanja/hipoteze;

= ciljeve istrazivanja;

= metodologiju;

= opis strukture rada (po poglavljima).

U uvodu se mogu iznijeti i objasniti sve informacije koje ¢e pomodi Citaocu razu-
mjeti kontekst istraZivanja i istraZivacka pitanja kojima se bavi istraZivanje. S tim u
vezi, uvod mozZe sadrzavati relevantne podatke o podrucju istrazivanja, trendove
koji mogu pomoci u razumijevanju kako su nastala istrazivacka pitanja, teorijska raz-
matranja koja tezu stavljaju u odredeni kontekst, rezultate empirijskih istraZivanja
koja daju odredena saznanja o problematici koja se istrazuje i sve ono sto je rele-
vantno za razumijevanje problema koji se istrazuje. U uvodu je neophodno objasniti
zasto je tema vazna i zanimljiva, postoje li saznanja o temi koja se istraZuje te kako
istrazivanje doprinosi znanju iz oblasti koja se istrazuje. Pored istrazivackog pitanja/
hipoteza, ciljeva i metodologije istrazivanja, dobar uvod sadrzi pregled literature o
temi i najvaznijim rezultatima te pregled strukture zavrsnog rada.

9. Glavni dio rada: izlaganje tematike

Struktura glavnog dijela zavrSnog rada predstavlja najvazniji, najinventivniji i naj-
zahtjevniji dio u izradi zavrsnog rada. Ovom dijelu zavrsnog rada se treba posvetiti
posebna paznja u diskusijama s mentorom. Glavni dio rada se rasporeduje u dijelove
(poglavlja) i tematske (pod)cjeline koje trebaju u konacnici ¢initi jedinstvenu, logi¢nu
i uzro¢no-posljedi¢no povezanu cjelinu.

Struktura glavnog dijela je prije svega odredena metodoloskim pristupom (kvantita-
tivni vs kvalitativni) koji je u fokusu zavrsnog rada. S tim u vezi, oblikovanje strukture
zavrsnog rada treba biti u skladu sa istraZivackim pitanjem i specificnim (teorijskim i
empirijskim) elementima koji su potrebni za odgovor na to pitanje. Glavni dio zavrs-
nog rada uobicajeno obuhvata tri cjeline. To su:
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= pregled literature;
= dizajn istraZivanja (koncept i struktura istrazivanja);
= rezultati istraZivanja.

Pregled literature ima za primarni cilj pokazati znanje studenta o podrucju istrazivanja,
ukljucujudi termine, definicije, teorijski i/ili konceptualni okvir i metode istraZivanja,
te da je student upoznat s radovima vodecih autora iz oblasti istrazivanja. Pregled
literature pokazuje da je student upoznat s podruc¢jem istrazivanja, ali i istovremeno
postavlja temelje za analizu koja slijedi u radu. Adekvatno izabrani naucni/strucni izvo-
ri koji se koriste za pregled literature trebali bi ukazati na to da su prepoznati jazovi u
istrazivanju ispravno identificirani i da su postavljena relevantna istrazivacka pitanja
na koja ¢e odgovori biti dat u narednim poglavljima rada.

Pregled literature moze biti sacinjen na razlicite nac¢ine zavisno od fokusa istraZivanja
i postavljenih istrazivackih pitanja u zavrsnom radu te treba imati logi¢nu strukturu
(bilo po hronoloskim, tematskim ili drugim kriterijima). Pregled literature moze imati
razlic¢ite fokuse poput fokusa na ishode/nalaze ranijih istrazivanja, primijenjene me-
tode istrazivanja, teorije, prakse itd. S obzirom na to da zavrsni rad moze imati vise
istrazivackih ciljeva, pregled literature moze biti organiziran na razliCite nacine i siste-
matiziran u jedno ili vise poglavlja. Kod zavrsnih radova koji imaju kvantitativna istra-
Zivanja fokus pregleda literature e, pored pregleda relevantnih teorija, biti i na ishodi-
ma ranijih istrazivanja i/ili primijenjenim metodama u istrazivanju kako bi se sagledali
rezultati ranijih istraZivanja te identificirale klju¢ne varijable, nacini mjerenja varijabli i
metode analize koje su koristene u ranijim empirijskim istrazivanjima. S druge strane,
ukoliko rad primarno u fokusu ima razmatranje teoretskih postavki, pregled literature
¢e u tom slucaju biti baziran na pregledu teorija koji za cilj moze imati utvrdivanje
postojecih teorija, odnosa izmedu posmatranih pojava te ocjenu u kojoj su mjeri po-
stojece teorije istrazene. Treba istaci i da se prilikom pisanja pregleda literature treba
obratiti paznja na obuhvat literature te da ée broj radova koji trebaju biti obuhvaceni
u pregledu zavisiti od fokusa istrazivanja. Kod radova koji su iskljucivo bazirani na pre-
gledu literature (pregledni rad) obuhvat literature treba biti znatno $iri s obzirom na
to da takvi radovi u konacnici trebaju rezultirati preporukama za buducda istrazivanja.
Stoga se kod takvih istraZivanja zahtijeva sagledavanje veceg broja naucnih radova,
dublje razumijevanje problematike i kriticki stav studenta.

10. Dizajn istraZivanja (koncept i struktura istraZivanja)

U dijelu koji se odnosi na dizajn istraZivanja/metodologiju istraZivanja potrebno je
predstaviti jasnu i preciznu elaboraciju metodoloskog pristupa te metoda i tehnika
koje ce biti koriStene u istrazivanju u svrhu ostvarenja njegovih ciljeva. Izbor predlo-
Zenog dizajna istrazivanja treba biti adekvatno izabran u skladu s postavljenim istra-
Zivackim pitanjem i ciljevima istraZivanja. Zavisno od izbora metodoloskog pristupa,
kvantitativnog ili kvalitativnog, u elaboraciji ovog dijela zavrsnog rada se navode re-
levantni dijelovi u kojima se detaljno opisuje nacin provodenja istrazivanja. Kod pri-
mjene kvantitativne analize uobic¢ajeno se navodi i opisuje vrsta i veli¢ina uzorka, in-
strumenti za prikupljanje podataka, procedura prikupljanja podataka te nacin analize
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prikupljenih podataka. S druge strane, kod kvalitativnih metodoloskih pristupa, koji
su heterogeni, elaboracija metodoloskog pristupa se znacajno razlikuje zavisno od
izabranog pristupa. S tim u vezi, kod izbora kvalitativnhog metodoloskog pristupa
preporucuje se sagledavanje relevantne literature o metodama kvalitativnog istra-
Zivanja na bazi kojeg ¢e biti opisani koraci u primjeni metoda istrazivanja (studija
slucaja, intervju, fokus grupe, analiza sadrzaja itd.).

Rezultati istraZivanja

U ovom dijelu zavrsnog rada predstavlja se najvazniji dio istrazivanja, a to su vla-
stiti nalazi. Rezultati istrazivanja se mogu predstaviti na razli¢ite nacine i varirat ée
ovisno o tome da li su u istraZivanju koristene kvantitativne ili kvalitativne metode.
Ako je u radu koristena kvantitativna analiza, rezultate je potrebno prezentirati u
tabelama ili grafikonima, dok ¢e u slucaju primjene kvalitativnih metoda istrazivanja
rezultati uglavnom biti predstavljeni kao sazeci stecenih spoznaja.

Diskusija i zaklju¢ak

Zakljuc¢ak predstavlja zavrsni dio rada u kojem se na sistemati¢an nacin sazima kom-
pletan rad. Poseban fokus zakljucka treba biti na sintezi svih relevantnih spoznaja
i nalaza koji su prethodno elaborirani u analitickom dijelu zavrsnog rada. U okviru
diskusije potrebno je povezati nalaze istraZivanja sa postavljenim istrazivackim pi-
tanjima/hipotezama. Dijelovi zakljucka bi trebali pratiti strukturu zavrsnog rada. U
zakljucku se u pravilu ne navode reference niti se iznose argumenti koji prethodno
nisu obradeni u radu. U okviru zakljucka potrebno je istaci i implikacije istrazivanja,
ogranicenja u istrazivanju, kao i preporuke za buduca istrazivanja.

Reference

Lista referenci je sastavni dio svakog naucnog/stru¢nog rada. Popis literature treba
obuhvatiti samo izvore koji su navedeni u radu. Reference se piSu prema Harvar-
dskom stilu referenciranja.

Prilozi

Prilog sadrzi dopunski materijal koji nije bitan dio samog teksta, ali moze biti od
pomodi u pruzanju sveobuhvatnijeg razumijevanja problema istrazivanja ili se radi o
informacijama koje su obimne da bi se ukljucile u tekst rada (anketni upitnik, ispis iz
ekonometrijskih softvera, ilustracije, tabele, grafici i slicno). Na kraju rada se navodi
hronoloska lista priloga i prilazu se pojedinacni prilozi.
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Pregled strukture zavrSnog rada

Naslov rada (naslovna strana)

Naslov rada treba biti identi¢an nazivu teme iz prijave zavrsnog
rada. Naslovna stranica rada treba biti uredena prema Smjerni-
cama.

Posveta (opciono)

PiSe se na praznoj stranici rada.

Izjava o autenti¢nosti rada

Popunjava se propisana forma lzjave

Treba sadrzavati cilj istrazivanja, metodologiju istrazivanja, na-

Sazetak laze i zakljucke istrazivanja. PiSe se na maternjem i engleskom
jeziku kao jedan paragraf. Obuhvat sazetka je do 500 rijeci.
.. Treba ukljuciti sve dijelove zavrSnog rada koji su numerirani
Sadrzaj

arapskim brojevima koristeci decimalni sistem.

Popis tabela, slika i priloga

Treba sadrzavati broj i naziv tabele, slike i/ili priloga i broj strani-
ce na kojoj se nalazi tabela/slika/prilog u tekstu zavrSnog rada.
Popis se navodi odvojeno za tabele, slike i/ili priloge.

Popis skracenica

Popis se pravi abecednim redom i sadrZi popis svih skracenica i
njihovo znacenje.

Uvod

Treba sadrzavati:

obrazlozenje problema istraZivanja;
kratki pregled dosadasnjih istrazivanja;
svrhu i doprinos istrazivanja;
istrazivacka pitanja/hipoteze;

ciljeve istrazivanja;

metodologiju;

opis strukture rada (po poglavljima).

NSOk bR

Pregled literature

Treba obuhvatiti sistemati¢an pregled literature u skladu s iza-
branim fokusom. MoZe biti podijeljen u vise (pot)poglavlja.

Dizajn istraZivanja (koncept i
struktura istraZivanja)

Treba predstaviti jasnu i preciznu elaboraciju metodoloskog pri-
stupa te metoda i tehnika koje su koristene u istrazivanju u svr-
hu ostvarenja ciljeva istrazivanja.

Rezultati istrazivanja

Prezentirati nalaze istraZivanja na temelju rezultata primijenje-
ne metodologije u istraZivanju.

Diskusija i zaklju¢ak

Treba obuhvatiti sistemati¢nu i konciznu sintezu rada, ukljucu-
juci problem istraZivanja, metodologiju, nalaze i rezultate istra-
Zivanja. U okviru diskusije potrebno je povezati nalaze istraziva-
nja sa postavljenim istrazivackim pitanjima/hipotezama.

Reference

Treba obuhvatiti samo izvore koji su navedeni u radu. Reference
se pisu prema Harvardskom stilu citiranja.

Prilozi

Treba navesti hronolosku listu priloga i priloziti pojedinacne
priloge.

......

priloge. Zavrsni rad treba biti formatiran u skladu sa smjernicama za tehnicku pripremu teksta.
Rad se predaje u cetiri primjerka, meko uvezana, a nakon odbrane rada predaje se pet tvrdo

uvezanih zavrsnih radova.
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Il ETICKE SMJERNICE

Prilikom izrade zavrsnog rada studenti imaju obavezu provoditi istraZivanje i izvjesta-
vati o rezultatima istrazivanja na etican nacin. Pisanje zavrsnog rada, pored znanja o
problamatici istrazivanja i vjestina pisanja, zahtijeva i postivanje najvisih etic¢kih stan-
darda. Bilo koji oblik falsificiranja i plagijata u istrazivackim aktivnostima predstavlja
eticki prekrsaj i narusavanje integriteta istrazivackog procesa. Istrazivacka etika stoga
zahtijeva da studenti u svim fazama istrazivackog procesa provode svoje istrazivanje na
posten nacin i izbjegnu plagijarizam.

Prilikom provodenja istraZivanja i pisanja zavrsnog rada, studenti trebaju posebno raz-
motriti i slijediti eticka pravila i nacela koja se odnose, kako slijedi:

B Informirani pristanak: Ovaj pristanak se odnosi na obavezu svakog istraZivaca da
osigura da ucesce pojedinaca u istrazivanju bude zasnovano iskljucivo na slobod-
nom pristanku te da ucesnici blagovremeno budu upoznati sa temom, svrhom,
sadrzajem istrazivanja, izvorima finansiranja te svojom ulogom i pravima tokom
istrazivackog procesa. Informirani pristanak sastavlja se prema svrsi i ciljevima
samog istraZivanja i ispitanicima koji ¢e sudjelovati u istrazivanju.

Prema ¢lanu 17. Etickog kodeksa Univerziteta u Sarajevu, nisu dozvoljena istra-
Zivanja koja mogu rezultirati nepotrebnim i neprihvatljivim rizikom ili dovesti do
psihickog i fizickog povredivanja ljudi, povreda Zivotinja ili okoline, a koje je bilo
moguce izbjedi, kao ni podrzavanja, podsticanja na Cinjenje i neprijavljivanje ta-
kvih aktivnosti koje provode drugi ¢lanovi akademske zajednice. Ukoliko postoji
sumnja da planirano istrazivanje moze dovesti do neke od prethodno navedenih
nezeljenih posljedica, mentor i kandidat su duzni traziti i odobrenje Eti¢kog od-
bora Ekonomskog fakulteta o provodenju predmetnog istraZivanja.

B Povjerljivost: Istrazivaci bi trebali osigurati zastitu privatnosti i povjerljivosti uce-
snika u istrazivanju. Ucesnici trebaju biti sigurni da ¢e njihovi li¢ni podaci i dati
odgovori biti povjerljivi i da ée se koristiti samo za potrebe istrazivanja.

B Rukovanje podacima: Istrazivaci moraju osigurati da se podaci prikupljaju, pohra-
njuju i analiziraju na siguran nacin.

B Krivotvorenje - U istrazivackom radu neprihvatljivo je svako krivotvorenje (falsi-
ficiranje). Prema ¢lanu 19. Etickog kodeksa Univerziteta u Sarajevu, krivotvorenje
uklju€uje svako djelovanje kojim se suprotno nacelima nau¢nog postenja mani-
pulira objektom, opremom ili postupkom istraZivanja sa svrhom da se namjerno
podese ili neargumentovano i tendenciozno protumace rezultati nau¢nog istra-
Zivanja.

B Plagijarizam - Plagijat je oblik neeti¢ckog ponasanja u istrazivanju i sastoji se od
namjerne ili nenamjerne upotrebe rijeci, ideja, grafika javnho dostupnog rada bez
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odgovarajuéeg referenciranja izvora. Prema tome, svaka upotreba rijeci, izraza,
ideja ili djela drugih u bilo kojem obliku bez navodenja izvora predstavlja oblik
plagijata. Studenti ¢esto doslovno prepisuju djela drugih autora bez navodenja
izvora ili ¢ak pronalaze gotove radove koje potom prezentiraju kao vlastite, sto
predstavlja primjer najtezih vidova plagijarizma koji se ¢ine s predumisljajem. Po-
red toga, studenti Cesto za obradu podataka ili pisanje (dijelova) rada koriste us-
luge agencija/osoba, Sto takode predstavlja vid plagijarizma.

U procesu pisanja zavrsnog rada student konsultuje mnoge izvore o svojoj temi.
Ukoliko to rezultira doslovnim preuzimanjem teksta, rezultata, grafikona, slika
itd. drugih autora ili parafraziranjem, student je obavezan jasno navesti da je na-
vedeno preuzeo iz drugog izvora te sve koriStene izvore navesti u popisu lite-
rature na kraju rada. S tim u vezi, neophodno je slijediti smjernice za ispravno
referenciranje izvora i izradu popisa referenci.

Na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Sarajevu koristenje softvera za detek-
ciju plagijarizma predstavlja dio sistema kvalitete. Svi zavrsni radovi provjeravaju
se koristenjem softvera za detekciju plagijarizma nakon predaje zavrsnog rada.
Nakon provjere zavrsnog rada, mentor i ¢lanovi komisije pregledaju dostavljeni
izvjestaj o plagijarizmu koji je potrebno detaljno pregledati i utvrditi da li postoji
preuzet i nereferenciran tekst te iznos similarity indexa. Similarity index ne smije
biti preko 20%, tj. zavrdni rad moze sadrzavati do 20% teksta iz drugih izvora uz
ispravno navodenije referenci u tekstu. U iznimnim slucajevima, poput slucajeva
kada zavrsni rad sadrzi ¢lanove pojedinih zakona, mentor moze napisati obrazlo-
Zenje o potrebi citiranja znacajnijeg dijela teksta u radu. U takvim slucajevima
similarity index ne smije biti preko 30%.

Prema c¢lanu 20. Etickog kodeksa Univerziteta u Sarajevu, svaki oblik plagiranja
radova i ideja smatra se povredom Etickog kodeksa. Svi ¢lanovi akademske za-
jednice koji sudjeluju u naucnoistrazivackom i umjetnickom radu moraju jamciti
za izvornost objavljenih nau¢nih radova i umjetnickih djela, autorstvo koje im se
pripisuje te tac¢nost i postenje u prikazivanju i navodenju informacija o porijeklu
ideja i navoda kojima su se u radu koristili.

B [zvjeStavanje o rezultatima: Istrazivaci imaju odgovornost tac¢no izvijestiti o svo-
jim nalazima, ¢ak i ako rezultati nisu onakvi kakve su ocekivali. To znaci da se re-
zultatima ne smije manipulirati ili krivo predstavljati kako bi se podrZao odredeni
zaklju¢ak. Izmisljanje rezultata u nau¢nom i istrazivackom radu je neprihvatljivo
(fabrikacija rezultata). Prema ¢lanu 18. Etickog kodeksa Univerziteta u Saraje-
vu, pod izmisljanjem se podrazumijeva svako namjerno predstavljanje, Sirenje i
objavljivanje navodnih rezultata nauc¢nog i istrazivackog rada uprkos saznanjima
o tome da naucni rad i istraZivanje na koje se poziva u stvarnosti nije provedeno.

Za krsenje etickih nacela i pravila predvidene su sankcije, a postupak njegovog utvr-
divanja i izricanja sankcije se provodi u skladu sa Statutom Univerziteta u Sarajevu i
Etickim kodeksom.




